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Dal primo settembre le amministrazioni 
pubbliche dovranno dotarsi di un indirizzo di 
posta elettronica istituzionale e uno di posta 
elettronica certificata. 
  

Dal primo settembre prossimo cittadini e imprese avranno il diritto di richiedere certificati 

agli uffici centrali e locali della pubblica amministrazione attraverso e-mail.  

È stato il ministro per l'Innovazione, Lucio Stanca, a illustrare «la piccola rivoluzione» che 

sarà possibile grazie alla realizzazione di una «autostrada digitale» - cioè 

l'interconnessione con la linea di tutti gli uffici della pubblica amministrazione - al termine 

del Consiglio dei Ministri che ha approvato il decreto legislativo integrativo del «Codice 

dell'amministrazione digitale», già in vigore dal primo gennaio scorso.  

In caso di mancata risposta da parte della Pubblica amministrazione, i cittadini hanno il 

diritto di rivolgersi al giudice amministrativo per vedersi riconosciuto il diritto.  

Per facilitare le comunicazioni, dal primo settembre le amministrazioni pubbliche dovranno 

dotarsi di un indirizzo di posta elettronica istituzionale e uno di posta elettronica certificata. 


