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Parliamo ancora di PEC 
La posta elettronica certificata in arrivo è: 

- Riconoscibile o uguale alle altre mail?  

- Si può scegliere di non accettarla?  

- Da la certezza legale che la si è anche letta? 

La PEC è un tipo di posta elettronica per la quale si può ottenere la garanzia legale del 

ricevimento del messaggio da parte del destinatario.  

Nel nostro Paese, attualmente, la spedizione di una posta elettronica certificata, con le forme 

stabilite dalla normativa vigente, è equiparata a tutti gli effetti di legge alla spedizione di 

una raccomandata cartacea con avviso di ricevimento (vedi precedenti NdR). 

Nel momento in cui il mittente spedisce la mail all'indirizzo del destinatario, questa viene 

presa in carico dal gestore di PEC che, subito dopo invia al mittente stesso una ricevuta di 

accettazione, che certifica l'avvenuto invio e che è quindi paragonabile alla ricevuta di 

spedizione di una raccomandata che rimane a chi spedisce appunto una tradizionale 

raccomandata cartacea.  

Successivamente, quando il gestore deposita il messaggio nella casella del destinatario, invia 

al mittente una seconda ricevuta, quella di consegna, paragonabile all'avviso di ricevimento 

della tradizionale raccomandata cartacea, che certifica l'avvenuta ricezione da parte del 

destinatario.  

Entrambe le ricevute rilasciate dal gestore, sia quella di accettazione-spedizione che quella di 

consegna, sono in formato elettronico, e sono “chiuse” con la firma digitale del gestore, in 

modo che ne sia garantita l'autenticità, la paternità e l'integrità. 

Ai fini legali, il messaggio si considera consegnato al destinatario nel momento in cui si trova 

nella sua casella di posta.  

Quindi, non si può respingere una PEC come si potrebbe fare con una tradizionale 

raccomandata cartacea.  

C'è però da dire che respingere una raccomandata cartacea, che è stata inviata all'indirizzo 

corretto del destinatario, non giova in nessun modo al destinatario stesso, perché legalmente 

si considera comunque ricevuta.  

Quindi, alla fine, le due forme di comunicazione sotto questo aspetto sono equivalenti.  


